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Furnizorul ("Dumneavoastra”) si entitatea IBM cu care faceti afaceri (International
Business Machines Corporation (“IBM”) sau alte entitati afiliate) ("Cumparatorul") sunt
de acord ca termenii si conditiile acestui Acord formeaza intregul acord privitor la Serviciile
standard ale Cumparatorului de facturare a comenzilor pe Web (asa cum termenul este
definit mai jos) si ca acesti termeni si conditii Tnlocuiesc orice comunicari anterioare, in
scris sau oral, privitoare la aceste Servicii.

"Serviciile" reprezintd un serviciu bazat pe web care permite Cumparatorului si
Dumneavoastra sa schimbati date comerciale si alte obligatii legate de vanzare sau
cumparare, care pot include comenzi de cumparare, facturi, avize de plata, refuzuri ale
facturilor, estimari de livrare, avize de livrare si alte documente in format electronic (numite
colectiv, "Documente").

Acordul va raméane in vigoare pana cand va fi terminat. Nu vor fi costuri pentru Servicii in
timpul termenului dat de acest Acord. Fiecare parte poate termina acest acord fara o cauza
anume in treizeci (30) de zile de la o notificare in scris sau imediat, in baza unei notificari
scrise privitoare la o incalcare materiala savarsita de cealalta parte. Toate activitatile de
cumparare si licentiere cu Dumneavoastra ale Cumparatorului care sunt efectuate folosind
Serviciile vor fi guvernate de acordurile aplicabile intre parti legate de asemenea activitaj
de cumparare si licentiere.

E-COMMERCE:

Partile isi vor efectua tranzactiile folosind Serviciile. Pentru a folosi serviciile, veti primi un
ID de utilizator si o parola care va vor permite sa va inregistrati pentru Servicii. Fiecare din
parti poate folosi un furnizor de servicii terfa-parte pentru serviciile de retea, cu conditia ca
celeilalte parti sa-i fie trimise o notificare in scris cu saizeci (60) de zile inainte de orice
modificare la aceste servicii. Un Document va fi considerat primit la data la care a fost facut
disponibil pentru acces pe Servicii, de catre cealalta parte. Partea care primeste
documentul va anunta prompt partea emitenta, daca un Document este primit intr-o forma
neinteligibila, cu conditia ca partea emitentd a Documentului s& poaté fi identificats. in
absenta unei asemenea notificari, inregistrarea partii emitente a continutului unui
asemenea Document va prevala. Fiecare parte va autentifica Documentele folosind un ID
de utilizator si o parola si va mentine proceduri de securitate rezonabile din punct de vedere
comercial pentru a impiedica folosirea lor neautorizata.

LICENTE $I DATE:
Tn cazul in care Cumparétorul V& furnizeaza orice materiale legate de Servicii ("Materiale"),



Cumparatorul Va acorda o licenta neeclusiva pentru a folosi, executa, reproduce, afisa,
realiza si distribui, doar in cadrul companiei dumneavoastra, copii ale acestor Materiale.
Sunteti de acord sa reproduceti nota de copyright si orice alte legende legate de proprietate
pe orice copie facuta sub licenta acordata in aceasta sectiune. Fiecare parte poate folosi
in mod liber orice idee, concepte, know-how sau tehnici dezvoltate sau puse la dispozitie
de oricare dintre noi sau impreuna de améandoi, in legatura cu acest Acord, in conditjile
prevazute de legislatia patentelor si drepturilor de proprietate intelectuala (copyright)
aplicabila. Fiecare parte este responsabila pentru securitatea si gestionarea datelor
stocate sau transmise prin refele ei.

DECLINAREA RESPONSABILITATII PRIVIND GARANTIA:

Cumparatorul nu garanteaza functionarea neintrerupta sau fara erori a Serviciilor sau ca
va corecta toate defectele aparute. Toate Materialele si Servicile furnizate catre
Dumneavoastrad de catre Cumpdrator sub acest Acord sunt furnizate FARA NICI O
GARANTIE DE ORICE FEL. Dumneavoastra sunteti responsabil de rezultatele obtinute
din folosirea Serviciilor.

LIMITAREA RASPUNDERII:

In situatia in care legea locald permite acest lucru, in niciun caz vreuna din parti va fi
responsabila catre cealaltd pentru orice pierdere de venituri, pierdere de profituri daune
incidentale, indirecte, din consecinta, speciale sau punitive. Raspunderea cumulata a
fiecarei parti pentru oricare sau toate daunele sub incidenta acestui Acord, indiferent de
motivele unor asemenea daune (inclusiv incalcari majore, neglijenta, denaturare sau alte
daune delictuale sau de contract), nu va depasi:

1. daunele efective si rezonabile pentru vatamare corporala (inclusiv moarte);

2. daunele efective si rezonabile aduse proprietatii reale si bunurilor corporale; si

3. suma oricaror altor daune efective directe pana la un maximum de 25.000 USD sau
echivalent in valuta locala.

Limitarile din aceasta sectiune se aplica si la firma mama a Cumparatorului, la filiale, alte
entitati legale afiliate sau subcontractori.

GENERAL:

Niciunul dintre noi nu acorda celuilalt dreptul de a-i folosi marcile comerciale, denumirile
comerciale sau alte simboluri, Tn orice activitati de promovare sau publicitate fara acordul
prealabil scris. Fiecare dintre noi acorda celuilalt doar licentele si drepturile specificate aici.
Intregul schimb de informatii va fi neconfidential. Dac& unul dintre noi solicitd schimbul de
informatii confidentiale, acesta va fi realizat pe baza unui contract separat de
confidentialitate semnat. Pentru orice informatjii de afaceri personale legate de angajatii
sau contractorii Dumneavoastra pe care le-ati furnizat Cumparatorului, Dumneavoastra
veti obtine un acord informal de la acesti angajati sau contractori pentru a divulga aceste
informatii Cumparatorului si pentru a permite Cumparatorului sa foloseasca aceste
informatii in legatura cu acest Acord. Nici unul dintre noi nu este responsabil de
neindeplinirea obligatiilor, datoritéd unor cauze in afara controlului nostru. Sunteti de acord
sa nu cesionati, sau sa transferati in alt fel, acest Acord sau drepturile Dumneavoastra din



acest Acord; orice incercare de a face aceasta este nulda. Ambele parti sunt de acord sa
se supuna tuturor legilor aplicabile, inclusiv reglementarilor sau legilor de export si de
import. Acest Acord este guvernat de legile din tara in care se afla Cumparatorul,
exceptand:

1. in Albania, Armenia, Azerbaijan, Belarus, Bosnia-Hertegovina, Bulgaria, Croatia, Fosta
Republica lugoslava a Macedoniei, Georgia, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Moldova,
Muntenegru, Romania, Rusia, Serbia, Tajikistan, Turkmenistan, Ucraina si Uzbekistan,
acest Acord va fi guvernat de legile din Austria;

2. in Australia, acest Acord va fi guvernat de legile din Statul sau Teritoriul unde se afla
cumparatorul;

3. in Canada, acest Acord va fi guvernat de legile din Provincia Ontario.

4. in Estonia, Letonia si Lituania, Acest va fi guvernat de legile din Finlanda;

5. in Republica Populara Chineza, Porto Rico si in Statele Unite (inclusiv daca orice parte
din tranzactie se efectueaza in Statele Unite), acest Acord si orice disputa sau controversa
ivita din Acord sau in legatura cu el, va fi guvernat de legile din statul New York aplicabile
la contracte executate si realizate in intregime in acest stat, si;

6. In Marea Britanie, legile din Anglia guverneaza acest Acord.

Orice actiune in justitie sau alta actiune legata de o incalcare a acestui Acord trebuie sa
fie inceputa nu mai tarziu de doi (2) ani de la aparitia cauzei actiunii, exceptand situatiile
in care legea locala nu prevede altceva, fara posibilitatea unei derogari contractuale

sau limitari. Orice reproducere a acestui Acord prin mijloace sigure va fi considerata un
original a acestui Acord.

Urmatoarea declaratie este aplicabila doar daca va aflati in Canada si se traduce in
engleza “The parties have agreed to draft this Agreement in English”: “Les parties ont
consenti a rédiger ce contrat en langue anglaise.”

Ca reprezentant autorizat al companiei mele, accept Acordul Web Order Invoice, asa cum
a fost prezentat mai sus.

Accept
A ACCEPTAT SI A FOST DE ACORD: A ACCEPTAT SI A FOST DE ACO
{variable:Nume parte (Interna)} {variable:Nume parte (Parte externa)}
De catre: De catre:
Semnatura Cumpadrator Data Semnatura Furnizor Data
{variable:Cumparator (Semnatura) Nume}
Nume tiparit Nume tiparit
{variable:Cumparator (Semnaturd) Functie} -
{variable:Cumparator (Semnatura)

Organizatie}
Functie si organizatie Functie si organizatie



Adresa Cumparator:

{variable:Adresa (Partea interna)}
{variable:Oras (Partea internd)}, {variable:Stat
/ Provincie (Partea internd)} {variable:Cod
postal / Zip (Partea internd)}

{variable:Tara (Partea internd)}

Adresa Furnizor:

{variable:Adresa (Partea externa)}
{variable:Oras (Partea
{variable:Stat / Provincie (Partea externa)}
{variable:Cod postal / Zip (Partea externa)}
{variable:Tara (Partea externa)}

externa)},



