Cddigo de Conduta do Contratado da Kyndryl

Clausula 1. Atuando com integridade

1.1. Valores Kyndryl

Este Cédigo de Conduta do Contratado reflete nossas
normas de comportamento ético e define as nossas
expectativas relativas a vocé como um contratado
Kyndryl. Vocé continuara sendo um funcionario de seu
empregador todo o tempo. Embora nada neste Cédigo
de Conduta altere o relacionamento de emprego que
vocé tem com seu empregador, 0s servigos que vocé
fornece a Kyndryl por meio de seu empregador estao
condicionados a sua conformidade com este Cddigo de
Conduta. Se vocé tiver alguma duvida relacionada a
estes topicos, converse com o seu gerente em seu
empregador, que coordenara com a Kyndryl.

1.2. Compromisso com a Integridade e Conformidade
Integridade e conformidade sao vitais para o sucesso da
Kyndryl — e para o seu também. Ao fornecer servicos
relacionados a temas da Kyndryl, vocé devera seguir
este Codigo e as politicas e processos aplicaveis da
Kyndryl, além de cumprir todas as leis e regulamentos
também aplicaveis. Sempre use o bom senso em seu
trabalho. Se vocé tiver dlvidas sobre a interpretacao ou
aplicacao deste Codigo, peca ajuda ao seu contato
Kyndryl ou ao seu gerente em seu empregador.

1.3. Mantendo registros precisos e completos

E necessario manter e fornecer registros precisos e
completos para a Kyndryl. A Kyndryl deve cumprir rigidos
principios e normas sobre relatorios
financeiros/contabeis, bem como suas obrigacdes
contratuais com seus clientes. Mantenha as informagdes
de acordo com suas obrigagdes com a Kyndryl.

1.4. Mantendo um ambiente de trabalho saudavel

A Kyndryl se esforca para manter um ambiente de
trabalho saudavel, seguro e produtivo, livre de
discriminacao e assédio, seja com base em raca, cor,
religido, credo, nacionalidade, sexo, género, identidade
ou expressao de género, orientacdo sexual, gravidez,
casta, genética, deficiéncia, idade ou quaisquer outros
fatores proibidos por lei ou que ndo estejam
relacionados aos interesses comerciais legitimos da
Kyndryl. A Kyndryl ndo tolerara investidas ou
comentarios sexuais, callnias ou piadas raciais ou
religiosas, ou qualquer outra conduta, como bullying,
que crie ou incentive um ambiente de trabalho ofensivo
ou intimidador.

A conduta proibida inclui, mas nao se limita a:
e Ameacas ou comportamento violento;

e Posse de armas de qualquer tipo;
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¢ Uso, distribuicao, venda ou posse de drogas ilegais
ou qualquer outra substancia controlada, exceto
aquelas aprovadas para fins médicos;

¢ Estar sob ainfluéncia de drogas ilegais, substancias
controladas ou bebidas alcodlicas dentro da Kyndryl
ou das instalagdes de nosso cliente;

e Consumir bebidas alcodlicas na Kyndryl ou nas
instalagcdes de nosso cliente, a menos que aprovado
com antecedéncia por seu contato Kyndryl e seu
gerente em seu empregador.

1.5. Proibicao e prevengao contra suborno

Suborno é crime e viola a politica Kyndryl. Vocé deve
cumprir as leis anticorrupcao, por exemplo, a Lei de
Praticas de Corrupgdo no Exterior (FCPA) dos Estados
Unidos e a Lei Antissuborno do Reino Unido.

Nao ofereca ou aceite subornos ou propinas de qualquer
forma, incluindo remuneracao por indicacao,
contingéncia, localizador, assisténcia de mercado ou
outro pagamento para ajudar a localizar, influenciar ou
fechar uma oportunidade de negécio.

Nem os funcionarios da Kyndryl nem os contratados que
trabalham em nome da Kyndryl tém permissao para
solicitar a terceiros, como parceiros de alianca,
fornecedores, clientes ou contratados, que oferegcam ou
aceitem subornos de qualquer forma em seu nome ou
em nome da Kyndryl.

Se um funcionério da Kyndryl ou alguma outra pessoa
com a qual vocé interage em nome da Kyndryl pedir que
vocé ofereca ou aceite qualquer coisa que pareca serum
suborno ou propina, ou que vocé nao tenha certeza do
que seja, vocé devera imediatamente relatar isso ao seu
gerente em seu empregador e ao seu contato Kyndryl ou
usando o programa "Relate uma Preocupacao"” da

Kyndryl.

1.6. Avaliando viagem, entretenimento e cortesias de
negocios
De acordo com muitas leis anticorrupgao em todo o
mundo, é ilegal fornecer dinheiro ou qualquer outra
coisa de valor (como viagem, gratificacdes, almogos de
negocios, entretenimento ou empregos/estagios) a
individuos (ou seus parentes), a fim de obter ou manter
negdbcios ou assegurar qualquer vantagem improépria.
Essas leis ndo proibem gratificacdes, almocos e
entretenimento de negdécios razoaveis e habituais, desde
gue haja uma finalidade comercial legitima para fornecer
as cortesias (por exemplo, promover produtos e servigos
Kyndryl, construir renome comercial e fortalecer
relacionamentos de trabalho), e as cortesias sejam
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adequadas aos negdcios por natureza, local, custo e
frequéncia.

Vocé nao pode, diretamente ou por meio de terceiros ou
a pedido de um funcionario da Kyndryl, oferecer
qualquer dinheiro, gratificacao, cortesia ou outra coisa
de valor a qualquer funcionario da Kyndryl; executivo,
oficial, funcionério ou representante de qualquer cliente;
fornecedor; parceiro de negdcios ou qualquer outra
organizacao, se isso puder influenciar ou dar a
impressao de influenciar o relacionamento da
organizacao com a Kyndryl.

Vocé deve obter aprovacdes prévias de seu contato na
Kyndryl antes de dar ou receber cortesias e gratificacoes
comerciais, que devem estar em conformidade com as
politicas da Kyndryl.

1.7. Evitando conflitos de interesse

Um conflito de interesse ocorre quando seu interesse
pessoal pode interferir em suas responsabilidades para
com a Kyndryl. Vocé deve notificar seu gerente em seu
empregador e o seu contato Kyndryl, se vocé estiver
ciente de quaisquer conflitos de interesse reais ou
potenciais.

Conflitos de interesse 6bvios podem ser atividades
individuais ou auxilio a concorrentes da Kyndryl de
maneira conflitante com suas responsabilidades para
com a Kyndryl. Menos 6bvio, mas ainda problematico,
seria ter interesses financeiros em organizacoes, se tal
interesse criar, ou parecer criar um conflito de interesse
com a Kyndryl.

Lacos préximos com outras pessoas que trabalham na
industria, cbnjuges, parentes proximos, amigos proximos
e outros, também podem representar preocupagoes. Se
vocé estiver em uma situacdo em que alguém préximo
seja empregado de um concorrente ou fornecedor da
Kyndryl, seja especialmente sensivel aos requisitos da
Kyndryl relacionados a seguranca, informacao
confidencial e conflitos de interesse.

1.8. Concorréncia Leal
A Kyndryl compete vigorosamente, mas de forma justa,
nos negdcios. Esperamos que todos os funcionarios da
Kyndryl e contratados:
¢ Promovam os produtos e servigos Kyndryl conforme
0s méritos dos mesmos;
e Evitem fazer declaracdes falsas ou enganosas sobre
0s concorrentes;
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* Abstenham-se de discutir a politica de precos,
ofertas, estratégias ou outras informacodes
protegidas por direitos autorais com concorrentes;

e Apenas retinam, compartilhem e usem informacgdes
obtidas de forma adequada e disponiveis ao publico.

Se vocé receber informacdes confidenciais de um
concorrente (como uma proposta de preco) por engano,
de forma inocente ou mesmo deliberada, de um cliente
ou de outra pessoa, vocé nao devera revisa-las ou
distribui-las. Entre imediatamente em contato com seu
contato Kyndryl e seu gerente em seu empregador para
obter aconselhamento.

1.9. Prevencdo de informacdes privilegiadas, lavagem
de dinheiro e financiamento de atividades
terroristas

Vocé deve cumprir as leis aplicaveis que proibem

informacdes privilegiadas, lavagem de dinheiro e

financiamento do terrorismo. E proibido o uso de

informacdes nédo publicas sobre a Kyndryl, nossos

fornecedores, parceiros de alianca ou clientes para a

compra ou venda de titulos Kyndryl ou titulos de

qualquer outra empresa com a qual vocé esteja

familiarizado em virtude de seu relacionamento com a

Kyndryl.

Relate quaisquer transacoes ou pagamentos suspeitos
que vocé vir imediatamente ao seu gerente em seu
empregador, ao seu contato Kyndryl ou use o programa
Relate uma Preocupacao da Kyndryl.

1.10. Relatar

Se vocé souber, ou tiver um bom motivo para suspeitar,
de uma situacao ilegal ou antiética que envolva um
funcionario da Kyndryl ou que esteja relacionada ao
trabalho que vocé esta fazendo para a Kyndryl, relate
imediatamente o0 assunto ao seu gerente em seu
empregador e a seu contato Kyndryl, ou use o programa
"Relate uma Preocupacao" da Kyndryl. A Kyndryl avaliara
imediatamente o assunto. Como vocé sabe, a Kyndryl
tem um relacionamento comercial com o seu
empregador e pode compartilhar as suas preocupacoes
com ele.

Se vocé estiver ciente ou suspeitar de um problema ou
incidente de seguranca de TI ou de dados, ou de
qualquer perda de ativos, incluindo dados, pertencentes
a Kyndryl ou a outros, comunique-o imediatamente por
meio do programa ""Relate uma Preocupacao"" da
Kyndryl.

1.11. Cooperando com a Kyndryl
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No caso de uma investigacao ou auditoria da Kyndryl no
que diz respeito aos controles internos da Kyndryl ou a
consultas, auditorias ou investigacoes por clientes,
reguladores ou outros, a Kyndryl trabalhard com seu
empregador conforme necessario e a sua cooperacao é
esperada. Vocé deve cumprir de forma imediata,
completa e verdadeira todas as solicitagdes da Kyndryl;
participar de reunides e entrevistas em tempo habil
quando solicitado; e fornecer e manter confidenciais
todas as informacdes relevantes (eletrénicas ou de outra
forma) conforme orientado pela Kyndryl. A Kyndryl
tomara medidas razodveis para organizar com seu
empregador antes que vocé seja entrevistado.

Clausula 2. Protegendo ativos — tangiveis, intangiveis, da
Kyndryl ou de terceiros

2.1. Protegendo ativos e informagdes da Kyndryl

A Kyndryl possui ativos de grande valor - propriedade
intelectual e propriedade fisica. Proteger os ativos é
fundamental e vocé é pessoalmente responsavel por
proteger quaisquer ativos que foram confiados a vocé.

Vocé pode ter acesso a informacdes que sao
confidenciais da Kyndryl e outras informacdes que a
Kyndryl considera protegidas por direitos autorais.

Informacao ou material confidencial da Kyndryl é
qualquer informacao ou material (documentario, oral ou
de de outra forma): (i) gerado, coletado ou usado nas
operacgoes da Kyndryl; recebido de terceiros; obtido de
uma entidade adquirida pela Kyndryl ou da qual a
Kyndryl adquiriu um controle acionario (incluindo
informacao ou material recebido por essa entidade de
um terceiro); ou sugerido por, ou resultante de qualquer
tarefa atribuida a vocé ou trabalho executado por vocé
para ou em nome da Kyndryl; e (ii) que ndo tenha sido
disponibilizado geralmente ao publico, seja ou nao
marcado como "Confidencial da Kyndryl" ou com
qualquer legenda semelhante da Kyndryl ou de
terceiros. A informacao ou material confidencial pode
incluir, mas nao se limita a, informagdes e materiais
relacionados ao desenvolvimento passado, presente e
futuro, ou questdes pessoais; planos de marketing e
negocios; informagdes de precificacdo; listas de clientes;
especificacbes técnicas, desenhos e projetos;
prototipos; programas de computador; e bancos de
dados.

Nao divulgue ou use, sem a permissao prévia por escrito
da Kyndryl, informacdes confidenciais, materiais ou
ativos da Kyndryl ou que a Kyndryl tenha recebido em
sigilo de terceiros. Vocé nao pode usar as informacoes,
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materiais ou ativos da Kyndryl ou de terceiros apds
deixar a Kyndryl.

Evite divulgacao inadvertida - nao discuta informagoes
confidenciais da Kyndryl ao alcance de qualquer pessoa
gue nao esteja autorizada a receber essas informacgoes,
incluindo familiares ou amigos.

A propriedade, os ativos e as informagoées da Kyndryl
devem ser usadas apenas para propdsitos comerciais da
Kyndryl. Isso inclui, por exemplo, rede da Kyndryl,
equipamento, instalacdes, sistemas de informacao e de
comunicacao, conexoes com a Internet e suprimentos.
De forma alguma é permitido usar os sistemas da
Kyndryl para visitar sites da Internet que apresentem
contetdo sexual ou jogos de azar, que defendam a
intolerancia de terceiros ou que sejam inconsistentes
com os valores e interesses comerciais da Kyndryl

A Kyndryl reserva-se o direito de inspecionar todos os
dispositivos usados por vocé para conduzir os negécios
Kyndryl até o limite maximo permitido por lei.
Consequentemente, ndo ha nenhuma expectativa
razoavel de privacidade em qualquer dispositivo
eletronico, seja de sua propriedade, de seu empregador
ou da Kyndryl, usado para conduzir os negbcios da
Kyndryl.

Vocé deve devolver todos os ativos, materiais,
propriedades e informacdes da Kyndryl que possa ter
apdés a expiracao ou término de seu contrato com a
Kyndryl, incluindo informagoes sobre dispositivos
eletrénicos de propriedade pessoal (BYO), e vocé nao
pode divulgar subsequentemente quaisquer
informacodes da Kyndryl a terceiros.

Protecdes de segredos comerciais dos Estados Unidos:
nos Estados Unidos, os segredos comerciais sao
protegidos sob lei federal e estadual. Nao serd uma
violacdo deste Cédigo, e vocé nao sera considerado
responsavel sob nenhuma lei de segredo comercial
federal ou estadual dos EUA, caso divulgue um segredo
comercial confidencialmente para o governo ou para um
advogado exclusivamente com o propdsito de relatar ou
investigar uma suspeita de violacao da lei, ou em uma
reclamacao ou outro ajuizamento em um processo
judicial, se tal ajuizamento for feito sob sigilo e nao
divulgar o segredo comercial, exceto em conformidade
com ordem judicial.

2.2. Lidando com consultas externas e midia social
Se um jornalista, consultor, analista de seguranca ou

outra pessoa que nao trabalha para a Kyndryl solicitar
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que vocé fornecga informagoes sobre a Kyndryl, vocé
deve identificar-se como um contratado e nao um
empregado da Kyndryl e nao fornecer a eles nenhuma
informacao sobre a Kyndryl. Em vez disso, encaminhe-os
para a area de Comunicacdes da Kyndryl ou Relacao
com Investidores da Kyndryl.

Ao usar a midia social, ndo faca declaragdes ou poste
informacdes que possam dar a impressao de que vocé é
empregado da Kyndryl ou esta falando em nome da
Kyndryl. Também nao poste nenhuma informacao sobre
a Kyndryl ou terceiros que possa comprometer 0s
direitos de propriedade intelectual ou informacdes
confidenciais.

2.3. Protegendo e usando ativos pertencentes a
terceiros
Terceiros, como clientes da Kyndryl, confiam a Kyndryl
0s seus dados e outros ativos. Use informacgoes e ativos
pertencentes a terceiros (por exemplo, clientes,
parceiros de alianca, fornecedores) apenas na medida
autorizada. Certifique-se de compreender totalmente e
seguir todos os termos e acordos que regem o uso de
ativos e informacgoes de terceiros.

Nao aceite nem use informacdes se vocé tiver motivo
para acreditar que elas possam ter sido obtidas de forma
inapropriada ou ilegal. Trate as informacdes sobre outras
organizacoes e individuos com confidencialidade e
critério. Use-as no contexto adequado e de forma
consistente com os propdsitos para 0s quais vocé
recebeu acesso. Compartilhe-as apenas com as pessoas
que tém necessidade legitima desse conhecimento.
Sempre que possivel, agregue ou anonimize as
informacoes para evitar a divulgacao da identidade de
organizagoes ou de individuos.

2.4. Protegendo Contra Ameagas Cibernéticas
Confiamos nos contratados da Kyndryl que precisam de
acesso aos dados ou ativos da Kyndryl e de clientes para
protegé-los. Entenda e cumpra as politicas de seguranca
da informacdo da Kyndryl e, se vocé estiver trabalhando
em um site ou rede do cliente, cumpra as politicas de
seguranga da informacao do cliente. Nunca compartilhe
senhas. Participe do treinamento programado de
Seguranca Digital da Kyndryl. Mesmo agdes bem-
intencionadas, como a criacao de solucoes alternativas e
atalhos para melhorar a entrega do servico ou o
download de software de terceiros nao aprovado, podem
violar as politicas de seguranca da Kyndryl e do cliente e
resultar em violacdes de seguranca de TI ou de dados.
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Se vocé tomar ciéncia de um problema de TI ou de
seguranga de dados, comunigue-o imediatamente ao
seu contato Kyndryl, ao seu gerente junto ao seu
empregador ou por meio do programa Relate uma
Preocupacao da Kyndryl.

2.5. Protegendo a propriedade intelectual

Como um contratado da Kyndryl, vocé pode ter acesso e
pode desenvolver a propriedade intelectual da Kyndryl
ou de terceiros. Vocé tem a obrigacdo de proteger essa
propriedade intelectual.

Qualquer propriedade intelectual que vocé ajude a
desenvolver como um contratado Kyndryl pode
pertencer a Kyndryl ou a um terceiro e deve ser tratada
como confidencial. Como parte de seu compromisso,
revise e entenda quais direitos de propriedade
intelectual pertencem a quem e certifique-se de
proteger esses direitos apropriadamente. Vocé pode ser
solicitado a preencher a documentacao relativa a
propriedade intelectual que desenvolve, como um
Certificate of Originality ou documentos de atribuicao.
Espera-se que vocé coopere totalmente e em tempo
habil com essas solicitacées.

Use as marcas registradas da Kyndryl e de outras
empresas de maneira adequada e reconheca as marcas
registradas de terceiros, quando apropriado. Para obter
orientacao, consulte Informacgdes de Copyright e Marca
Registrada da Kyndryl e cumpra quaisquer orientacoes
adicionais que a Kyndryl possa fornecer.

2.6. Usando software de terceiros, ofertas Saas,
software de cddigo aberto, IA generativa

Vocé somente deve fazer download e usar software em

ativos da Kyndryl e do cliente (ou acessar e usar

software como uma oferta de servico) que seja fornecido

ou autorizado pela Kyndryl.

Se vocé deseja usar software de codigo aberto (que nao
seja um software pré-aprovado para uso na Kyndryl,
disponibilizado em um site interno da Kyndryl), ou
ferramentas de inteligéncia artificial generativas para
fins comerciais da Kyndryl, ou participar de projetos de
codigo aberto durante o seu contrato, vocé deve obter a
aprovacao prévia do seu contato da Kyndryl e cumprir as
orientacdes aplicaveis da Kyndryl, incluindo as Diretrizes
de Participacdo de Codigo Aberto da Kyndryl e a Politica
de IA Generativa (links disponiveis apds a integracao).
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Clausula 3. Trabalhando com terceiros, incluindo
entidades governamentais

3.1. Entendendo relacionamentos de negécios
Clientes, parceiros de alianca e fornecedores, incluindo
seu empregador, geralmente tém varios
relacionamentos com a Kyndryl. Vocé deve entender
cada relacionamento envolvido em suas negociagoes e
agir e acordo com a orientacdo deste Cédigo e de seu
contato Kyndryl ao conduzir negécios Kyndryl.

Cumprindo requisitos do contrato. nao envie, oferega ou
fature produtos e servigos para uma entidade de compra
até que a Kyndryl receba um pedido valido (por exemplo,
pedido de compra) que contenha os termos e condicées
aceitaveis. Se vocé tiver alguma duvida, devera discuti-
las com seu contato Kyndryl ou com seu gerente em seu
empregador.

Trabalhando com entidades pertencentes ao governo

3.1.1. Identificando entidades do governo

Deve-se ter cuidado especial ao trabalhar com entidades
do governo ou entidades pertencentes ou controladas
pelo governo (as quais a Kyndryl se refere como
Entidades pertencentes ao governo ou GOEs).

Uma entidade do governo é uma agéncia governamental,
departamento ou empresa publica, seja regional,
nacional ou local, como uma autoridade fiscal nacional
ou um municipio local. Elas sdo relativamente faceis de
identificar.

Exemplos de GOEs podem incluir: (i) escolas publicas,
hospitais, servicos essenciais ou organizagoes
licenciadas para fornecer servicos publicos; (ii)
quaisquer organizacdes internacionais publicas, como as
Nacoes Unidas e a Organizacao Mundial de Saude; (iii)
entidades que estdo sujeitas as leis de contratos
administrativos e licitagbes e regulamentagoes; (iv)
entidades, mesmo se privadas ou negociadas
publicamente, se uma entidade do governo, uma GOE ou
um funcionéario do governo for o proprietario ou tiver a
capacidade de exercer controle sobre tal entidade.

A propriedade por si s6 pode nao determinar o status da
GOE.

Nem sempre é facil determinar o status de uma
entidade. Mesmo as empresas que talvez se considerem
entidades comerciais podem, na verdade, pertencer ou
ser controladas por um governo. Por exemplo, nao é
incomum para um governo possuir ou controlar
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empresas no setor de petréleo e combustivel, servicos
financeiros, telecomunicacgoes, transporte, setores de
assisténcia médica, entre outros.

Determine com seu contato Kyndryl se a entidade com a
qual vocé estéa trabalhando é uma GOE. Em caso de
duvida, a Kyndryl tem uma ferramenta de determinacao
de GOE que pode ser usada por vocé ou pelo seu contato
na Kyndryl.

Trate todos os funcionarios das entidades do governo e
das GOEs, bem como quaisquer individuos ou entidades
privadas que agem como uma capacidade oficial em
nome do governo, como funcionarios do governo para o
proposito comercial da Kyndryl.

3.1.2. Interagindo com entidades do governo

As leis relativas a contratos publicos foram elaboradas
para assegurar que produtos e servicos vendidos para,
ou para o beneficio de, uma entidade do governo ou GOE
sejam comprados a precos justos e razoaveis. Os
regulamentos e procedimentos em torno das compras
no setor publico sdo complexos e variam muito. Vocé
deve confirmar com seu contato Kyndryl qualquer
envolvimento que possa ter nas compras do setor
publico e agir de acordo. Se estiver envolvido em
qualquer trabalho com uma entidade do governo ou uma
GOE, vocé devera, no minimo, cumprir o seguinte:

Acesso a informagdes: nao obtenha, direta ou
indiretamente, informacdes orais ou por escrito
(inclusive copias prévias de documentos de solicitagdo
ou proposta e documentos de planejamento ou
orcamento do governo) que nao tenham sido
disponibilizadas para o publico geral ou para todos os
concorrentes, ou que estejam sujeitas a restricoes com
relacdo ao seu uso. E sua responsabilidade assegurar
que vocé tenha apenas informacdes apropriadas. Se
vocé nao tiver certeza sobre alguma informacao,
consulte seu contato Kyndryl.

Atividades de pré-oferta: Desde que vocé esteja
autorizado a se comunicar com a entidade de compra
sobre questdes de aquisicao, entre em contato com o
cliente apenas por meio da(s) pessoa(s) designada(s)
para a solicitacao. Nao (i) prepare um documento de
solicitagao em nome de um cliente, mesmo a pedido do
cliente; (ii) envie qualquer documento anénimo, como
white papers, a um cliente; ou (iii) incentive um cliente a
assinar um contrato antes que uma premiacao ou pedido
seja feito a Kyndryl. Fazer isso pode ter consequéncias
graves para a Kyndryl, incluindo impedir que a Kyndryl
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subsequentemente participe de licitagao para um
projeto.

Oportunidades de contratagdes e negdcios. nao discuta
oportunidades de negdcios ou emprego que possam
beneficiar pessoalmente quaisquer funcionarios da
entidade de compra envolvidos no planejamento ou nas
decisdes de compra (ou os membros de sua familia)
antes ou durante o curso de uma oferta. Restrigdes
éticas e legais podem ser aplicadas, antes e apds a
Kyndryl ganhar a licitagdo, e em uma base continua
durante e apds o emprego. Se vocé receber quaisquer
consultas sobre oportunidades na Kyndryl de um
representante do cliente, direcione o solicitante para
www.kyndryl.com.

Usando agentes e consultores: associagao com
concorrentes: é necessaria a aprovacao prévia do
Kyndryl Global Procurement e do Advogado da Kyndryl
antes de usar quaisquer agentes ou consultores em
negociacdes de compras do setor publico. Associagao
com concorrentes em negociacdes do setor publico
apresenta graves riscos — primeiro consulte seu contato
Kyndryl.

Taxas de contingéncia.: ¢ uma taxa paga por uma parte a

outra para garantir o negocio. Algumas jurisdicoes
proibem o pagamento ou o recebimento de taxas de

contingéncia para vendas a uma entidade do governo ou

GOE. Vocé deve obter a aprovacao do seu contato na
Kyndryl e do Conselho da Kyndryl antes de concordar
com taxas de contingéncia ou outros incentivos.

Se vocé tiver alguma duvida, precisar de ajuda, estiver
ciente ou suspeitar de qualquer violagao destas
diretrizes ou de uma lei de compras do setor publico,
consulte seu contato na Kyndryl ou denuncie qualquer
suspeita de violagao usando o programa Relate uma
Preocupacao da Kyndryl.

Protegoes de contratos do Governo dos EUA: quando o

cliente da Kyndryl estiver no setor publico, a Kyndryl sera

o0 "contratado" do cliente. A lei americana prevé
determinados direitos, recursos e protegdes para esses

individuos que, em conexao com contratos ou fundos do

governo dos EUA, relatam internamente, ou para
determinados oficiais ou entidades do governo,
informacgdes que o individuo acredita de maneira
razoavel serem evidéncia de ma gestao grave ou
desperdicio, abuso de autoridade, violacao de lei ou um
perigo consideravel e especifico a salde e a seguranca
publicas.
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Clausula 4. Informagoes adicionais e links Uteis

e Para obter informagoes sobre a forma como a
Kyndryl opera em geral, consulte o Cédigo de
Conduta da Kyndryl

Kyndryl Procurement Ombudsman

Politicas de seguranca da informacao Kyndryl
Codigo de conduta da Alianca Comercial
Responsavel (RBA)

Indique o seu entendimento e aceitagao dos termos
deste Cddigo de Conduta. Qualquer reproducao deste
Codigo feita por meios confidveis (como fotocdpia, fax ou
digitalizacdo) sera considerada uma coépia original.

ACEITO E DE ACORDO:
Nome:
Nome do

empregador:

Assinatura: -
(insira a razao social do
Cliente e 0 nome, cargo e ID do representante legal
do cliente)

Data:
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https://www.kyndryl.com/
https://www.kyndryl.com/us/en/company/report-concern
https://www.kyndryl.com/us/en/company/report-concern
https://investors.kyndryl.com/static-files/daf6e50e-6fc7-47e4-8547-2bb4b94cb281
https://investors.kyndryl.com/static-files/daf6e50e-6fc7-47e4-8547-2bb4b94cb281
https://www.kyndryl.com/procurement/ossi
https://www.kyndryl.com/procurement/privacy-and-security-terms.html
http://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBACodeofConduct7.0_English.pdf
http://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBACodeofConduct7.0_English.pdf

