
Libera il potere dell’IA 
agentica con Kyndryl e 
Google Gemini Enterprise

Le sfide dei nostri clienti
Le organizzazioni di ogni settore sono sottoposte a una 
crescente pressione per aumentare la produttività, ridurre  
i costi e prendere decisioni più rapide e intelligenti; tuttavia, 
gli strumenti su cui fanno affidamento spesso non si rivelano 
all'altezza.

	– La frammentazione di sistemi, piattaforme e formati file 
rende inefficiente la ricerca

	– I silos di dati impediscono ai team di contestualizzare le 
informazioni e di estrarre insight.

	– I workflow manuali e ripetitivi tra sistemi disconnessi 
rallentano i processi operativi

I nuovi strumenti agentici e di ricerca potenziati dall'IA 
offrono soluzioni — ma l'adozione subisce rallentamenti  
a causa di skill gap, carenze nella governance e resistenze 
culturali — ciò porta a implementazioni frammentate che 
non fanno altro che rafforzare i silos esistenti.



I punti di forza della soluzione
Per superare queste barriere e sprigionare l'intero potenziale 
dell'IA, le organizzazioni necessitano di un partner in grado 
di offrire non solo tecnologia — ma una vera e propria 
trasformazione.

Kyndryl affianca i clienti nella progettazione, 
implementazione e gestione dell'IA agentica, in modo 
responsabile e su larga scala.

Combinando integrazione, governance e supporto operativo 
di livello enterprise, Kyndryl trasforma l'IA da una semplice 
possibilità a una risorsa aziendale affidabile.

In collaborazione con Google Gemini Enterprise, Kyndryl 
offre un'AI agentica che collega le conoscenze, stimola 
l'azione e consolida la fiducia dei collaboratori — su una 
piattaforma progettata per garantire velocità e scalabilità.

Google Gemini Enterprise consente una ricerca sicura e 
multimodale e un'orchestrazione intelligente degli agenti, 
aiutando i collaboratori a trovare risposte, riassumere 
contenuti, generare output ed eseguire processi utilizzando  
i dati aziendali.

Kyndryl arricchisce questa soluzione con solide competenze 
in ambito enterprise e ne accelera l'implementazione 
attraverso:

	– Discovery e definizione delle priorità per i casi d'uso

	– Mappatura dei workflow e progettazione della soluzione

	– Preparazione dei dati e integrazione degli agenti

	– Ottimizzazione degli output e supporto continuo

Grazie all'approccio end-to-end di Kyndryl, le organizzazioni 
possono trasformare in modo rapido e sicuro le loro ambizioni 
in ambito IA in un impatto concreto, massimizzando al 
contempo il coinvolgimento e la fiducia dei collaboratori.

Con l'AI agentica creata da Kyndryl, eseguita su Google 
Gemini Enterprise, le organizzazioni possono:

	– Attivare il patrimonio informativo aziendale:  
Fornire risposte rapide e contestualizzate a partire da dati 
strutturati e destrutturati presenti su oltre 100 piattaforme.

	– Guidare azioni intelligenti:  
Utilizzare agenti IA per analizzare i dati, supportare le 
decisioni e automatizzare i workflow – senza bisogno di 
scrivere codice.

	– Accelera l'adozione in totale sicurezza:  
Beneficia della profonda esperienza di Kyndryl per 
implementare e gestire l'IA in modo responsabile, 
garantendo conformità e resilienza.

	– Incrementare produttività e precisione:  
Migliorare l'accuratezza decisionale e ridurre il  
time-to-value in tutte le funzioni aziendali.
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Kyndryl e Google Gemini Enterprise: 
leadership di mercato

	– Oltre 5.300 certificazioni Google Cloud in otto domini

	– Kyndryl è un partner globale Gemini Enterprise riconosciuto 
da Google in quattro regioni 

	– Kyndryl è stata nominata Leader nel report IDC MarketScape 
2025 per i servizi globali di consulenza e integrazione delle 
infrastrutture IT ibride

	– Kyndryl sta ridefinendo l’innovazione nelle imprese grazie al  
co-sviluppo di 100 agenti AI autonomi in partnership con 
Google Cloud

	– Kyndryl ottiene la qualifica di partner Energy & Carbon 
all'interno del Google Cloud Partner Advantage Program

Perché Kyndryl?
Kyndryl vanta solide competenze nella progettazione, 
realizzazione e gestione delle infrastrutture tecnologiche 
più moderne, efficienti e affidabili, su cui il mondo fa 
affidamento ogni giorno. Progettiamo, realizziamo, gestiamo e 
modernizziamo i sistemi tecnologici più critici a livello globale. 
Come principale fornitore globale di servizi per le infrastrutture 
IT, Kyndryl si impegna a garantire l'efficienza e il miglioramento 
continuo dei sistemi vitali che costituiscono il cuore 
dell'economia digitale. Insieme ai nostri partner e a migliaia 
di clienti in tutto il mondo, co-creiamo soluzioni per aiutare le 
aziende a massimizzare le proprie performance digitali.

Prossimi passi
Contattaci per programmare una sessione di discovery  
e approfondire i principali casi d'uso dell'intelligenza artificiale 
agentica per il tuo settore. Visita il sito kyndryl.com.
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