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インフラスペシャリスト
メインフレーム

Yuko M.

金融のお客様プロジェクトで、メインフ
レームのOS/セキュリティを担当してい
ます。 
大規模なシステム更改案件から定例作業
まで様々な業務に関わっており、学びの
多い充実した毎日です。
 育休を二度取りましたが、育児と仕事の
両立に悩んだ時に「辞めるのは本当に無
理になった時でいい」「今はこれから長
く働き続けるための時期だと思えばい
い」と言われ、迷いを吹っ切ることがで
きました。

インフラスペシャリスト
DWS
Hiroto N.
お客様のITインフラ基盤の運用/構築に携わ
り、主に認証系システムの運用を担当してお
ります。 
担当システムがさまざまなシステムやアプリ
ケーションと連携していることもあり、オン
プレミス・クラウドの多様な情報に触れて、
幅広いスキルを身につけることができます。 
会社としてもベンダー資格、スキルアップ、
試行環境の情報が社内公開されており、日々
成長し続けれる環境が整っていると感じてお
ります。

インフラスペシャリスト
クラウド
Masaya S.

流通業のお客様を担当しており、システ
ム基盤の運用・構築に従事しています。 
お客様と円滑なコミュニケーションを図
ることで課題やビジネスニーズを汲み取
り、サービスの価値を高められるよう努
めています。
システムの安定稼働に対してお客様から
高い評価をいただき、良好な関係の中で
仕事ができていることにやりがいを感じ
ています。 
SEの仕事だけではなく、PMなど幅広い
分野に挑戦できる環境が整っているのは
KJTSの魅力です。
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インフラスペシャリスト
DWS

Robin D.

お客様の多様なニーズに応えるために、
数か国語を活かしてコミュニケーション
を円滑にし、グローバルな視点で最適な
ソリューションを提供することを目指し
ています。
日々の業務を通じて、異なる文化や背景
を持つ方々と協力し、プロジェクトを成
功に導く楽しさを実感しています。
また、会社が提供する多様なラーニング
機会を活用し、常に自分自身の成長を目
指しながら、より良いサービスを提供で
きるよう努力しています。

システムマネジメント アプリ
ケーション、データ&AI
Satoshi K.
お客様の基幹システムの運用保守業務に携わ
り、主にSAPシステムの運用を担当していま
す。 
専門知識・経験が豊富なメンバーと共に、依
頼やシステムトラブルに対して最適なソ
リューションをお客様目線で考え、提供する
ことを心掛けています。 
若手社員として、フラットな先輩との関係、
充実した研修制度・資格取得のサポートなど
から居心地がよく、日々成長ができる環境で
あると感じています。

インフラスペシャリスト 
クラウド
Akari K.

製造業のお客様のプロジェクトに参画
し、システム構築を担当しています。 
設計から移行段階まで関わり、別会社の
プロジェクトメンバーとも多く会話をし
ながら仕事をしています。自分の担当製
品のみでなく、システム全体を見ること
を心がけています。 
KJTSは風通しの良い職場です。年次や役
職に関わらず相談できます。直近の課題
の解決から今後のキャリア形成まで、豊
富な手段と道筋を与えてくれる環境
は、KJTSの魅力です。
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インフラスペシャリスト

Rui M.

複数のお客様システムのオペレーション
業務を実施するコマンドセンターで運用
管理を担当しています。 
安定したシステム稼働とお客様の要望に
沿ったサービスを提供できるように、
日々お客様やオペレーターや社内メン
バーとやり取りして業務調整・障害対
応・改善活動等を行っています。 
様々なお客様のプロジェクトに参画する
機会があることから、多様な業務を経験
し習得することができるのがKJTSの魅力
だと感じています。

プロジェクトスペシャリスト

Takashi K.
金融のアウトソーシングプロジェクトでPMO
を担当しております。 
仕事を行う上で常に心がけていることは、お
客様やプロジェクトメンバーとの何げない会
話を大切にして一歩先を見据えた行動が出来
るようにしています。
プロジェクトでは大小さまざまな課題が毎日
のように発生しては対処していくことの繰り
返しとなりますが、チームメンバーと共に目
標に向かって仕事ができる環境は、KJTSの
強みだと思います。
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インフラスペシャリスト
メインフレーム
Takayuki S.

金融機関の基盤系運用・保守業務を担当
しており、メインフレームに関わるシス
テム更改や機器更改、各種案件対応を
行っています。
お客様から信頼して任せて頂くために
は、日々の積み重ねだと考えており、一
つ一つの作業を堅実に行うことを大切に
しています。
安定稼働を実現するためには個々のスキ
ル研鑽に加え、会社全体で様々な経験や
スキルを保有するメンバーと協力して仕
事ができることが、KJTSの強みであり魅
力だと感じています。

インフラスペシャリスト
DWS
Yoshie S.

お客様拠点でクライアントコンピュータやコ
ミュニケーションツールの 展開・運用を担当
しております。 常日頃よりお客様とコミュニ
ケーションをとり、ご期待以上の 提案ができ
るよう心掛けております。お客様と弊社が一
丸となり プロジェクトを確実に遂行すること
で、お客様と信頼関係を結ぶことができてい
ます。

 新しい技術を習得する機会も多く、チームメ
ンバーとも協力し切磋琢磨できる環境が、 働
き続ける原動力になっています。

インフラスペシャリスト
DWS
Chihiro I.

お客様の利用されるアプリケーションの
設計、展開、運用保守を担当していま
す。 
課題や難解な問題が発生した際には、プ
ロジェクトの垣根を超え知見を持つ方や
チームに気軽に相談できる環境が整って
おり、若手社員でも新しいことにチャレ
ンジしやすく、多くの経験を積むことが
できるのが魅力です。
また、KJTSではラーニングや資格取得の
機会も豊富に用意されており、興味のあ
る分野のスキルを習得し業務に生かすこ
とができます。
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インフラスペシャリスト

Yukihide I.

複数のお客様システムへの監視や自動化
の提案・実装・運用保守を担当していま
す。 
お客様と会話し、様々な手法を組み合わ
せて最適な仕組みを設計する中で、 "誰
のために" "何が" 最適なのかを常に考え
るよう心がけています。 
日々新しい情報や技術が更新される
中、KJTSでは新しいことへの学習や習得
の機会が充実しています。 これらを活用
し常にチャレンジできる環境のため、非
常に刺激的です。

カスタマーサービス

Nao M.
お客様向けITサポートのヘルプデスクを
担当しています。 
技術的な問題を解決し、スムーズな業務
運営をサポートすることがやりがいと
なっています。 毎日お客様の多様な問題
に取り組むことや新しいチャレンジがあ
り、それを解決するたびに達成感を感じ
ます。 また、お客様から「ありがとう」
と言ってもらえる瞬間が何よりの喜びで
す。 
新しい技術やツールを導入し、より良い
サポートを提供するために努力していき
たいと思います。

プロジェクトマネージャー
Daisuke T.

地方銀行様のアウトソーシングプロジェ
クトでシステム管理を担当しています。

システムの安定運用と安定稼働を最優先
に考え、日々の業務に取り組んでいま
す。 チームと協力して、お客様のビジネ
スニーズに応じた最適なソリューション
を提供し、信頼関係を築くことを大切に
しています。

また、社会貢献活動として、高校生向け
にシステムエンジニアの仕事について講
演を行い、若い世代に技術の魅力を伝え
ることにも力を入れています。
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インフラスペシャリスト

Yukina S.

データセンターにて、お客様やプロジェ
クト、オペレーターとの調整をはじめと
した現地担当業務に従事しています。

お客様やプロジェクト担当者から感謝の
言葉をかけられると自信につながり、更
なるサービス向上を目指す意欲が湧きま
す。また、システムの運用には様々な多
角的な視点が必要なので幅広い知識が身
に付きます。
自身の知識が足りない部分もチームメン
バーに確認するなど、風通しの良い環境
がKJTSの魅力だと思います。

プロジェクトマネジメント
オフィス
Yurie K.

製造業のお客様プロジェクトに参画しPMOと
してプロジェクト責任者のサポートをしてい
ます。
私のチームメンバーはインドや中国にいます
が、キンドリルグループではオンライン上で
業務を行う環境が十分に整っており、地域差
を感じることはありません。
二度の産休・育休を経て、現在は在宅勤務や
短時間勤務の制度を活用しており、ライフス
テージの変化に合わせてキャリアを諦めるこ
となく自分らしい働き方を実現できることは
KJTSの魅力です。
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インフラスペシャリスト
メインフレーム

Yohei Y.

お客様メインフレーム環境における基盤
構築、保守・運用作業を担当していま
す。
システム変更や運用変更の際に都度お客
様に説明を実施し、作業の概要や課題解
決に至るまでの方法を正しく理解いただ
けるよう説明することを心掛けていま
す。
KJTSでは様々な技術を学ぶ機会が多くあ
り、高いスキルを持つ人が多いことから
も、積極的にスキル習得に取り組むこと
できる環境だと感じています。

ネットワークスペシャリスト

Yoshihiro I.
お客様ネットワークのLAN及およびファイア
ウォールの設計・構築・運用を担当していま
す。

全国にあるお客様拠点にお伺いすることも多
く、お客様と直接お話をすることで、ご要望
に合わせて最適なネットワーク環境を構築す
るよう心掛けています。

社内外の研修制度を積極的に活用し、ネット
ワーク資格であるCCNAを取得しました。ス
キルを得られる環境が整っていることも
KJTSの魅力の一つだと思います。

インフラスペシャリスト
DWS
Makiko M.

お客様のクライアントコンピューターを
一括して管理・監視し、ソフトウェア
アップグレードやセキュリティ脆弱性対
応を効率的かつ安全に展開しています。

お客様との円滑なコミュニケーションの
中で真のご要望を汲み取り、満足のいく
サービスを提供することを心掛けていま
す。
チームメンバーとお互いに協力し、１つ
１つのプロジェクトを着実に完了するこ
とで、お客様から信頼をいただいていま
す。
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インフラスペシャリスト
クラウド

Kazato T.

お客様システムの安定稼働のため、分散
サーバーの運用保守を担当しています。

所管システムが多く、様々な技術や知識
を身に着けることができます。現場では
多くのメンバーとかかわるため、気軽に
相談できる環境となっています。

KJTSでは業界を跨いで様々なお客様を支
援しているからこそ、自分がやりたい業
界のお客様を担当することができると
思っています。

インフラスペシャリスト
クラウド

Chihiro I.
複数お客様のシステム基盤の運用保守業
務を担当しています。

常に基本に立ち返り、安定稼働・高品質
のサービスを提供、維持できるようアン
テナを張っています。

KJTSではアクティブラーニングが様々
開催されておりスキル取得のチャンスが
多いのが魅力です。
自動化開発に携わる機会があり、全幅の
信頼を寄せるチームメンバーとともに冪
等性のある開発ができたことは得難い経
験です。

インフラスペシャリスト

アプリケーション、データ&AI

Kosuke M.

お客様の基幹システムの運用保守業務に
携わり、主にSAPシステムの運用を担当
しています。
販売や生産管理などお客様のビジネスに
不可欠なシステムのため、常日頃から問
題の発見・解決に迅速に取り組み、お客
様と会話しながらシステムの安定稼働に
努めています。
会社として日々新しいことに挑戦してい
く意識が強く、個人の意見や考えを尊重
してくれる環境で日々成長し続けられて
いると感じています。
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セキュリティ

Satomi K. 

ハイブリッドクラウド環境・ネットワー
ク・コミュニケーション基盤・セキュリ
ティの設計構築や運用サービスをお客様
へ提供するプロジェクトで、セキュリ
ティを始めとしたプロジェクト管理の仕
事を担当しています。

学びに積極的な社風なので新しい技術や
情報に触れることも多く、それを業務に
活かせる機会もあり、いくつになっても
自分の成長を感じることができることを
とてもありがたく感じています。

プロジェクトマネージャー

Yuji S.
24/365のサービスを提供しているコマンド
センターで、複数のお客様システムを運用し
ています。

障害をいち早く検知し、初動対応を行うチー
ムであるため、システム安定稼働のために高
い品質が求められます。

課題やリスクを適切に管理し、様々な担当者
との業務調整が必要で、運用体制・プロセス
の見直し（効率化）、自動化検討など、日々
新たな目標に向かって取り組むことができま
す。
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インフラスペシャリスト
メインフレーム
Hirofumi K.

地方銀行の基盤系運用・保守業務を担当
し、メインフレームのリーダーとして各種案
件対応、システム更改、自動化対応等を
行っています。 
中途入社であり、他社・他プロジェクトの
経験を活かした多角的な視点を持って対
応が出来ていると感じています。

安定稼働という至上命題の下、常に緊張
感を持って一つひとつの作業を丁寧かつ
確実に実施するからこそ、システム変更の
成功に安心感を得るとともにやりがいを
感じます。

インフラスペシャリスト
セキュリティ＆レジリエンシー
Maya O.

クラウド採用時のリスク評価、IaaS等で構
築するシステムの構成評価や脆弱性検査な
どのお客様企業のITセキュリティルールの
運営を支援するチームのリーダーを務めて
います。 
多様な強みを持つメンバーが、互いに切磋
琢磨しつつ自発的に助け合う自慢のチー
ムです。

お客様と密にコミュニケーションし、常に
目線を合わせて課題に取り組んでいま
す。お客様がお困りの際に一番にお声掛け
いただける存在であり続けたいです。

インフラスペシャリスト
クラウド
Zhonglin S.

金融業界のお客様のシステム基盤の運用を
お客様先に常駐で担当しています。 
お客様からは同じ仕事をする仲間として
接していただいており、居心地の良い環境
です。
チームの力でシステムの24/365の稼働を
実現することで、お客様から満点の信頼を
いただいています。

個人の意見も尊重される環境で、もともと
興味があったAWSやVMwareに携わり、
自分らしく仕事ができています。
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インフラスペシャリスト
アプリケーション、データ&AI
Miki H.

お客様やプロジェクトの業務効率化を推進
するクラウドサービスの保守・管理を担当
しています。
サービスの安定稼働のために、インド等の
グローバルチームと日々連携を重ね、最新
のサービス情報を得たり、問題の早期発
見・解決に努めています。

若手のうちから世界とのつながりを感じ
ながら働くことができ、また技術力を向上
する機会を多く提供してくれるところ
が、KJTSで働く最大の魅力だと実感して
います。

インフラスペシャリスト
クラウド
Kenji K.

お客様の基幹システムの運用保守を担う
リーダーとしてお客様と連携を取り、主に
マルチクラウドとデータベースの運用を担
当しています。 
お客様との距離が近く、お困りごとをす
ぐに知ることができるため、迅速な問題
解決が可能です。これが日々の安定した
運用に繋がり、お客様に安心をお届け出
来ていると感じています。 

お客様の業務を理解し、様々なプロダクト
のスキルを習得できるのが、KJTSの魅力
です。

インフラスペシャリスト
クラウド
Soyoka O.

保険会社のお客様とプロジェクトメンバー
間の業務調整を担当し、基盤システムの安
定稼働を支援しています。
お客様を含めた円滑なコミュニケーション
を支える上で、相手の立場を考慮し、物事
を先回りして考え、行動することを大切に
しています。

KJTSでは社内外の様々な人と接する機会
が多いため、多様な考え方を吸収し、自身
の考えを再構築する力が身に着いている
と感じています。
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インフラスペシャリスト

Yue Z.

24/365のサービスを提供しているコマン
ドセンターで、複数プロジェクトのお客様
システムの運用管理を担当しています。
コマンドセンターは社会の生命線を担う重
要拠点の1つのため、オペレーションミスが
エンドユーザーの生活に影響を及ぼす可能
性があります。

安定した運用のために常に細心の注意を
払い、高品質なシステムオペレーションサー
ビスを提供するよう心掛けています。

テクニカル&セキュリティ
システムズ
Hitomi T.

お客様システムのセキュリティを維持・管理
を行うため、統一されたプロセスや管理
策、ツール、教育プログラムなどセキュリティ
ソリューションを展開しています。
進化するセキュリティ対策に対応するた
め、お客様やプロジェクトメンバーととも
に、セキュリティレベルの維持に日々奮闘し
ています。

変化するセキュリティ要件に対応するのは
困難ですがやりがいを感じており、また仲
間と協力して仕事が出来るのも魅力です。
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インフラスペシャリスト
メインフレーム
Masahiro M.

お客様メインフレームにおける基盤系の
運用・保守業務を担当しています。
お客様先に常駐しサポートを行うため、
お客様と同じ方向を向いて仕事ができる
ことがやりがいとなっています。

システム変更や運用変更を伴う課題解決
の取り組みは、お客様のシステムや業務
内容をよく理解し、普段からお客様とと
もに仕事をしているからこそできる活動
だと実感しております。

インフラスペシャリスト
メインフレーム
Yukio F.

お客様システムのデータベース構築や運
用業務を担当しています。
お客様と同じ目線に立ち、一緒に仕事がで
きることがやりがいです。

データベースの業務処理量を削減するパ
フォーマンス改善活動や、安心安全なシス
テムを目指したトラブル削減活動は、自発
的な課題解決へのアプローチです。
お客様のシステム環境を理解しているか
らこそできる活動であり、お客様の役に
立っていると感じています。

プロジェクトマネジメント
オフィス
Yuki T.

各分野のスペシャリストが集うプロジェ
クトで、足し算ではなく掛け算の成果が生
まれるよう、人と人を繋ぐ仕事をしていま
す。
ビジネスの動きを肌で感じられ、かつリモ
ートワーク環境や多様な働き方を受け入
れる文化が十分にあるため、自分に合った
働き方ができます。

私は3人の子育て中で、夕方は家庭優先タ
イムにしています。それを許容するチーム
の存在が、仕事時間のやる気と集中に繋
が っています。
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プロジェクトマネージャー

Ying L.

グローバルデリバリーの運用管理窓口と
して、中国とインドにあるオペレーショ
ンチームと日本プロジェクト間の業務調
整を担当し、お客様に高品質なオペレー
ションサ ービスを提供できるようサポー
トしています。

海外の要員と常にコミュニケーションを
取り、中国語、日本語、英語が話せる環境
で仕事ができるため、グローバル企業で
あることを実感しています。

インフラスペシャリスト
ネットワーク
Takashi N.

地方銀行様のネットワークを担当し、主
に構築方面を担当しており新規案件の提
案から設計構築をしています。
これらを運用チームとも連携を取りなが
ら進めていくことで、多角的な視点を
持ってお客様にシステムを提供できてい
ると感じています。

別分野のチーム間で連携が取りやすい土
壌がある点はKJTSの良いところではない
かなと思います。

インフラスペシャリスト
セキュリティ＆レジリエンシー
Sae H.

セキュリティ強化やクラウド活用に注力
したバックアップ環境の提案プロジェク
トに参画しています。

以前クラウドにおける仮想環境の構築移
行作業に携わっていたので、その経験を
生かしてお客様のニーズに応えられるよ
う取り組んでいます。
そのためAWSやAzureの勉強だけでなく、
お客様のシステム環境やバックアップ運
用を正しく理解した上で、提案すること
を心がけています。
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システムマネジメント
アプリケーション、データ&AI
Minrong L.

基幹システムであるSAPシステムのBASIS
領域の運用を担当しています。
システムの安定稼働には、技術力に加え
コミュニケーションスキルも重要と感じ
ています。問題の早期発見、解決にはお客
様を含めたメンバーとのより親密な関係
構築が必要だからです。

KJTSではこれらスキルを得る機会が充実
しており、若手でも安心してやりがいの
ある仕事ができ、成長できていると日々
実感しています。

プロジェクトマネージャー

Daigo A.

システムご利用中のお客様に向けた問合せ
窓口で、チームリーダーとして、問合せ対
応、要員育成、案内手順の作成更新、運用調
整等、様々な業務を試行錯誤しながら取り
組んでいます。

お客様のお困りごとを最前線で解決に導く
ため、KJTSの中でも最も多くの「ありがと
う」を頂いていると自負しています。
社員間でも「ありがとう」が日々飛び交っ
ており 、互いに承認しあう環境で仕事がで 
き、誇りに思います。
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